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Banestes é o primeiro banco do País a oferecer o serviço HandBank

Vitória - 10/07/2008

Imagine realizar transações bancárias em casa, diante da TV, enquanto assiste aos seus
programas favoritos. Essa possibilidade está prestes a se tornar realidade e os clientes do
Banestes só precisam esperar que o sinal da TV Digital chegue à Região Metropolitana da
Grande Vitória.

É que o Banestes foi o primeiro banco do País a viabilizar esses serviços aos clientes que têm
acesso à tecnologia da TV Digital. Denominado HandBank, esse sistema de transações
financeiras é feito por meio do controle remoto da TV Digital e permite que o cliente verifique
seu saldo e extratos bancários e faça pagamentos, entre outros operações.

Lançamento

O primeiro HandBank no Brasil foi lançado pela ATP, empresa especializada na prestação de
serviços de informática, por ocasião do Ciab 2008, o maior evento de tecnologia bancária da
América Latina, realizado pela Federação Brasileira de Bancos (Febraban) de 11 a 13 de junho,
em São Paulo.

“No estande da ATP no Ciab 2008, realizamos demonstração em que clientes do Banestes
realizaram operações em tempo real, verificando o saldo de sua conta-corrente. De fato, estamos
prontos para oferecer o serviço”, diz o diretor de Tecnologia do Banestes, Usiel Carneiro de
Souza.

Ao colocar o banco ao alcance do controle remoto da TV – prossegue o diretor –, o Banestes
mostra a sua disposição de se alinhar ao que há de mais avançado em termos de oferta de
serviços bancários, propiciando aos seus clientes a comodidade e a agilidade decorrentes da
evolução tecnológica.

A solução apresentada pela ATP é a primeira oferecida em rede bancária do País e a segunda do
mundo a disponibilizar esse serviço. Além do Banestes, o Lemon Bank (banco privado) realizou
também demonstração da tecnologia, porém em caráter de simulação. Já o Banco capixaba
realizou operações reais, que chamaram a atenção de todos que visitaram o Ciab 2008.


