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Bancos usam TV Digital para correntistas

Mesmo sem definicao em relacao ao middleware Ginga, que ainda depende de
especificacao que vem sendo desenvolvida pela Sun em parceria com o Forum do
SBTVD, os bancos brasileiros consideram que a TV digital podera ser usada para
servicos bancarios, como um novo canal de atendimento aos clientes. No evento
Ciab 2008, que aconteceu esta semana em Sao Paulo, foram apresentadas duas
propostas para os servicos bancarios na TV digital.

O Banco do Brasil mostrou detalhes do projeto que pretende colocar no ar até o
fim do ano, usando o Ginga; e a ATP, fornecedora de solugdes e servicos de
tecnologia bancaria, apresentou o HandBank, adotado pelo Lemon Bank e
Banestes (ES), que fazem parte da Rede Verde-Amarela. Esta Ultima solucao é
baseada no padrao GEN europeu, que provavelmente nao fara parte da futura
especificacao do Ginga e, portanto, nao deve estar nos conversores (set-top-box)
de TV digital aberta brasileiros.

O projeto do Banco do Brasil prevé interatividade total, com seguranca, para nao
s6 fornecer informacdes aos correntistas, mas também a possibilidade de fazer a
compra de produtos oferecidos, por exemplo, em canais de venda direta pela TV. O
banco quer oferecer também servicos usando a plataforma de IPTV.

Ja o HandBank coloca o banco no controle remoto da TV digital do cliente. Com
essa iniciativa, a ATP seria a primeira rede compartilhada do Pais, e a sequnda do
mundo, a oferecer esse servico.
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