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Automação leva serviço bancário à TV digital- Por Vanderlei Campos

Divulgação  O HandBank, da ATP, é um aparelho que permite a
operação de aplicações bancárias com o controle remoto da TV digital.

O Banco do Brasil apresentou ontem, no Congresso Internacional de Automação Bancária
(Ciab 2008), em São Paulo, os primeiros modelos de aplicação bancária operada por TV
Digital.
O serviço está com desenvolvimento avançado, mas depende de definições em relação ao
ambiente operacional dos set top boxes, que deve ser especificado no final do ano. "Na
primeira fase, os serviços seriam informações do banco, simulações de investimento ou
crédito e outras operações que exijam menor interatividade. Outras funções serão
acrescentadas conforme o desenvolvimento da tecnologia", explica Denis Correa, gerente-
executivo de Varejo do Banco do Brasil.

A ATP também apresentou no Ciab o HandBank, uma solução que permite a operação de
aplicações bancárias com o controle remoto da TV digital.

Cheques na internet – A partir desta semana, o Banco do Brasil começa a oferecer a
visualização de cheques pela internet. No primeiro momento, serão atendidas as pessoas
jurídicas e depois os correntistas pessoas físicas. Em uma fase posterior, estarão disponíveis
os cheques de outros bancos que foram depositados no Banco do Brasil.

Hoje, no caso de repúdio ou dúvidas em relação a operações com cheque, são precisos
cerca de 15 dias para se recuperar o microfilme.

A disponibilidade da imagem digitalizada dos cheques, que serve de base ao novo serviço,
deve-se em grande parte ao projeto de atualização legislativa, que atribui validade legal às
imagens digitalizadas e dispensa o fluxo e microfilmagem dos documentos. Isso fez com
que os bancos adaptassem seus sistemas ao fluxo de imagens digitais, o que acelerou a nova
oferta.

"No segundo semestre, pretendemos implementar a captura da imagem na origem", informa
José Francisco Raya, gerente-geral de tecnologia do Banco do Brasil. Em um terminal de
auto-atendimento, por exemplo, haverá um scanner que lê o cheque no momento do
depósito e insere as informações imediatamente nos sistemas do banco. No futuro, caso
esse posto de digitalização tenha também mecanismos de autenticação, o cheque pode ir do
caixa diretamente para a reciclagem de papéis. O Ciab vai até o dia 13, no Transamérica
Expo Center.


